
 

 

 

Tevredenheidsenquête – Kinderopvang O’KIDDOS –  

SEPTEMBER 2023 
 

 
De bedoeling van deze vragenlijst is te meten in welke mate u (on)tevreden bent van de werking van 

de kinderopvang O’KIDDOS en te zien wat we in het werk kunnen stellen om onze opvang nog te 
verbeteren. 

Alvast bedankt voor uw deelname en tijd! 

 
 
1.   Bent u over het algemeen tevreden over de werking van het kinderdagverblijf  O’KIDDOS?  
 

o JA => Waarom? …………………………………………………………….………………... 

o NEE => Waarom? ……………………………………………………………………………. 

 
2.   Geef een waardering i.v.m. de onderstaande punten en geef commentaar  

(dit is heel belangrijk voor ons!!) 
Omcirkel je antwoord 
 

 ZEER 
SLECHT 

SLECHT GOED ZEER GOED WAAROM? 
HOE KAN HET BETER? 

 
Infrastructuur 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 

 
Buitenspeelruimte 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Speelgoed 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Veiligheid 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Maaltijden 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Verzorging 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Slapen 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Begeleiding 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



 
Pedagogische  
Aanpak 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Contact met 
ouders 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Openingstijden 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Personeel 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Communicatie 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Andere : 
(specifieer) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

3.   Hebt u nog bijkomende opmerkingen? 
 

=> Als u iets zou kunnen veranderen aan de werking van ons kinderdagverblijf , wat 
zou dat zijn? Hoe zou u dat concreet zien? Waarom?   
Wees zo precies mogelijk 
 

o Wat ? …………………………..…………………………………………………………….…. 

o Hoe ? ............................................................................................................................................ 

o Waarom ? …………………………..………………………………………………………….. 

 

 

4.  Wat is de leeftijd van uw kind ? ……………………….maanden 

 

 

Bedankt voor uw tijd!! Dankzij uw waardering kunnen we de werking van onze kinderopvang 

zeker zien te verbeteren. 

 

Natali Hadzinikolaou 

 

 


